
メールその１：疫学調査等のためのメール内容
【都城保健所より】
医療機関より新型コロナ陽性者として報告がありましたので、連絡させていただいております。

間違いなければ、以下のURLをクリックして、基本情報などの登録をお願いします。（心当たりが無ければ、無視していただ
いて構いません。）
https://××○○××○○～
（以下省略）

保健所での積極的疫学調査について

○ メールその１：積極的疫学調査等のためのメール
① 疫学調査等のためのメールに記載されたURLをクリックして
いただき、基本情報を入力してください。

② 基本情報に基づき、保健所が療養先を決定させていただき
ますが、自宅療養と決定した場合には、原則保健所からの
電話連絡はありません。

③ 自宅療養が決定した方については、保健所からSMS（ショートメッセージ）等
でお知らせしますので、内容を確認してください。

④ 保健所が必要と判断した場合には、保健所から追加で電話にて聞き取り調査を
行わせていただいた上で療養先を決定させていただきます。

陽性となった皆様に都城保健所より以下のSMS(ショートメッセージ)２通、
送付させていただきます。
1通は、積極的疫学調査等のため、もう1通は、毎日の健康観察をす

るためのものです。
SMSが届きましたら、URLをクリックしていただき、２通とも入力

してください。

新型コロナ陽性と診断された皆様へ

【都城保健所からのお願い】令和４年７月２２日版

メールその２：健康観察のためのメール内容
宮崎県フォローアップセンターです。
この度は、自宅療養となりましたことを心よりお見舞い申し上げます。
当センターで療養期間中の健康観察をさせて頂きます。今後ともよろしくお願い申し上げます。

【健康観察について】
療養期間中は厚生労働省により開発された健康管理システム「MYHER-SYS」にて健康観察をさせて頂きます。
（以下省略）

自宅待機(療養)中の注意事項について

■自宅内で感染対策を徹底していただいた上で、待機をお願いします。
（感染対策の実際については、裏面をご確認ください。）

○ メールその２：健康観察のためのメール
毎日の健康観察を入力していただくために、宮崎県健康フォローアップセンター
からの案内に従い、記載されたＵＲＬをクリックして厚生労働省のシステム(My 
HER-SYS）への登録をお願いします。



自宅待機（療養）時に気をつけること

家庭内感染を防ぐために、以下の点に注意してください。

■感染された方は個室での隔離が基本となりますが、個室を用意することが難しい
場合には、同室者の全員がマスクを着用し、十分な喚気を行ってください。

■感染された方に同居者がいる場合、食事を一緒にするのは避けてください。
感染された方がトイレを使用する場合は、使用後に消毒してください。
感染された方が入浴する場合、家族の中で最後に行ってください。

■感染された方の鼻水などがついたマスクやティッシュなどのゴミを捨てる場合に
は、次の点にご注意いただき、「燃えるゴミ」としてお出しください。
・ゴミを新聞紙などで包み、直接触れない
・ゴミに直接触れないよう、ごみ袋はしっかり縛って封をする
・ゴミを捨てた後は石けんと流水でしっかりと手を洗う
・袋の外側にゴミが触れた場合や、袋が破れている場合は、ゴミ袋を二重にする

療養証明の取得方法については、県ＨＰをご確認
ください。

■療養証明について、宮崎県では原則マイハーシスという厚生労働省のシステム
を用いて、スマートフォンなどを使用してご自身で証明を取得していただくこ
とをお願いしております。

■証明取得の際に必要となる「マイハーシス通知」について、数日以内に都城保
健所からSMS（ショートメッセージ）通知が届くのでご確認ください。

■マイハーシスの利用ができない場合または療養期間が１１日を超える場合は、
県で療養証明書の発行を行います。

療養証明について

宮崎県 療養証明

宮崎県 自宅療養
詳細については、県ＨＰ「自宅療養(検査結果が陽性
で自宅で待機中の方を含む)をされる方へ」をご確認
ください。

同居家族で濃厚接触者となった場合、感染
された方の発症日※もしくは感染対策がで
きた日のいずれか遅い日を０日目として、
５日間は外出自粛をお願いします。
（詳しくは、『濃厚接触者となっている方へ 宮崎県』で検索
してください。)

※無症状病原体保有者の場合は、検体採取日

遅い日を基準
発症日 感染対策を講じた日

都城保健所 TEL：0986-23-4504

新型コロナ陽性となった方には、都城保健所からＳＭＳや電話で連絡させていただきますので、お待ちい
ただきますようお願いします。急ぎ確認されたいことなどがある場合には、保健所に直接お尋ねください。


